



                银发[2012]182号
中国人民银行  财政部  教育部关于全面推行普通高中学生资助卡，加强普通高中国家助学金发放监管         工作的通知
中国人民银行上海总部，各分行、营业管理部、省会(首府)城
市中心支行、副省级城市中心支行;各省、自治区、直辖市财政
厅、教育厅(教委)，各计划单列市财政厅、教育局，新疆生产建
设兵团财务局、教育局;中国工商银行、中国农业银行、中国银
行、中国建设银行、中国邮政储蓄银行，中国银联股份有限公司:
从2010年秋季学期起，中央与地方共同设立国家助学金，用
于资助普通高中家庭经济困难学生。为规范普通高中国家助学金
发放与管理工作，拟在全国范围内推行普通高中学生资助卡(以
下简称高中资助卡)。现就有关事项通知如下:
一、高中资助卡项目内容
(一)高中资助卡的性质及发卡银行。高中资助卡是面向享
受国家助学金政策待遇的普通高中学生发行的、用于国家助学金
发放的借记卡。高中资助卡使用专用发卡银行标识代码，卡面式
样统一设计，并印有“普通高中学生资助卡”字样，从2012年秋
季学期开始实施。
 高中资助卡发卡银行暂定为:中国工商银行、中国农业银行、
中国银行、中国建设银行、中国邮政储蓄银行。高中资助卡由各
发卡银行制作。
 普通高中国家助学金须严格按照《财政部教育部关于建立普
通高中家庭经济困难学生国家资助制度的意见})(财教〔2010 ] 356
号)和《财政部教育部关于印发普通高中国家助学金管理暂行办
法的通知》(财教〔2010 ) 461号)要求，统一通过高中资助卡发
放，不得以实物或服务等形式，抵顶或扣减国家助学金。
 (二)高中资助卡的优惠条件及相关功能。高中资助卡免收
开卡手续(工本)费，自开卡之日起三年内享受免年费和小额账
户管理费的优惠。优惠期过后，高中资助卡视同普通借记卡使用，
不再具有高中资助卡的优惠条件和专属功能。
 三年优惠期内，高中资助卡不开通网络支付功能、境外交易
功能以及证券交易、外币交易等投资理财功能。
(三)高中资助卡的申领与使用。高中资助卡实行“一人一
卡、集中申领、本人激活”。每位受助学生只能办理一张高中资助
卡。学校向所在地发卡银行提供受助学生有效身份证件复印件(有
效身份证件原则应为居民身份证，特殊情况可使用户口本)，由发
卡银行统一办理后分发给受助学生。高中资助卡由学生本人持有
效身份证件原件和学生证到发卡银行网点柜台激活后方可使用。
发卡银行应及时将相关办卡信息(含学生姓名、身份证号和卡号)
的电子及纸质清单反馈给学校。
 学校或学生资助管理机构须将高中资助卡的办理事项，包括
办卡目的、方式及持卡人权利义务等，提前告知学生监护人并经
其确认，确保学生监护人对学生办卡和使用的知情权。
    普通高中国家助学金入账以及银行卡账户发生交易时，高中
资助卡发卡银行应及时免费向学生监护人和学生本人提供短信通
知服务。学生及其监护人手机号码由学校或学生资助管理机构集
中办卡时提供给发卡银行。学生本人办理激活手续时，发卡银行
应向学生确认接收短信通知的学生及其监护人手机号码。
    (四)高中资助卡的补办与销户。高中资助卡卡片遗失或损
坏时，由学生本人持有效身份证件(有效身份证件原则应为居民
身份证，特殊情况下可使用户口本)原件到发卡银行指定网点按
相关规定办理挂失及补换卡手续，并及时将有关新卡信息告知学
校。优惠期过后，高中资助卡遗失或损坏需要补换时，发卡银行
只能为学生补换普通借记卡。
    高中资助卡持卡学生转学、退学时，学校应督促学生到发卡
银行办理销户手续，否则不予办理转、退学手续。
二、各部门职责及工作要求
普通高中助学工作是一项惠及困难家庭子女、事关社会和谐
的重要工作。全面推行高中资助卡，对于完善高中学生助学政策
体系、加强普通高中国家助学金发放监管工作、帮助家庭经济困
难学生顺利完成学业、促进教育公平等具有重要意义。各有关方
面要高度重视，加强组织领导，密切配合，确保高中资助卡项目
顺利实施，充分发挥银行卡在协助加强政府监管、信息监控的
重要作用。
(1)  人民银行分支机构要主动加强与当地财政、教育部门
的联系、沟通，组织发卡银行和中国银联做好相关工作，切实协
调解决高中资助卡发卡、使用过程中存在的问题，加强高中资助
卡发卡账户实名制管理，防范高中资助卡业务风险。
(2)  各级财政部门要落实本级应承担的国家助学金预算资
金，确保国家助学金经费不折不扣地落实到位，并于每学期开学
前连同上级财政下达资金足额拨付到位。要因地制宜，努力与当
地教育部门共同探索推行省(区、市)、地市级或县级国家助学金
集中发放模式。
(3)  各级教育行政部门和学生资助管理机构要加强普通高
中国家助学金发放管理工作，要与发卡银行相应分支机构建立信
息沟通和应急处理机制，及时协商解决高中资助卡发行和国家助
学金发放过程中的问题。教育部将开发全国普通高中学生资助管
理信息系统，各级学生资助管理机构要加强对学生资助信息的审
核和监管。
（四） 各普通高中学校要加强对高中资助卡的宣传工作，认
真落实高中资助卡各项管理规定，严格高中资助卡办卡的资格审核
和使用管理。学校要对学生身份信息的真实性和准确性负责。
每年4月底前和10月底前将春季学期、秋季学期国家助学金发放
到受助学生手中，每年5月15日前和11月15日前通过信息系统
和以纸质形式向同级学生资助管理机构报送国家助学金受助学生名单。
     (五) 各发卡银行要成立分管负责同志牵头的高中资助卡项
目领导小组，确保业务顺利开展。要抓紧做好相关业务和技术准
备，实现2012年10月份发卡的目标。要加快相关信息系统升级
改造，切实做好国家助学金发放和相关信息统计、报送工作。要
提高服务水平，加强对持卡学生安全用卡知识的宣传教育，防范
风险。要严格按照规定的卡片式样、功能设计开展高中资助卡业
务，未经人民银行批准，不得更改卡面式样或卡片功能、服务对
象等。
    实行国家助学金集中发放的，发卡银行应免收国家助学金集
中发放本银行代发手续费。发卡银行出现因发卡系统改造滞后等
原因、影响高中资助卡业务顺利开展，或者服务不到位、遭致投
诉较多等情形的，人民银行将取消其发卡资质。
  (六) 各发卡银行总行在高中资助卡业务正式开办前，要将
相关管理规定报告人民银行，同时抄报财政部、教育部及全国学
生资助管理中心。每年6月底和12月底按学期将《普通高中学生
资助卡学生明细表》(见附件1)和《普通高中学生资助卡办理情
况汇总表》(见附件2)报送全国学生资助管理中心。每季度结束
后20个工作日内按季将《普通高中学生资助卡业务信息统计表》
(见附件3)报送人民银行。
     (七) 中国银联要尽快确定高中资助卡专用发卡银行标识代
码，协助发卡银行做好卡片申请和入网工作，免收发卡银行有关
高中资助卡银行标识代码使用费，提升高中资助卡跨行交易服务
水平，为高中资助卡使用提供安全、顺畅的受理环境。银行卡检
测中心要免收发卡银行有关高中资助卡磁道格式检测费。
     (八) 本通知下发前，各地有关部门或学校已与中国工商银
行、中国农业银行、中国银行、中国建设银行、中国邮政储蓄银
行以外的商业银行签订普通高中国家助学金银行卡发放协议的，
要在协议到期后，按照本通知要求执行。对于2012年秋季入学新
生要统一按本通知执行。若国家助学金发放银行与高中资助卡发
卡银行不一致，当地人民银行分支机构要会同财政、教育部门，
做好跨银行代发国家助学金监管协调工作，确保代发工作顺利进行。
    联系人及联系方式:
    人民银行支付结算司:王宣淇
    电话:010-66195534
    传真:010-66062247
邮箱:paymentcarda}pbc. gov. cn

教育部全国学生资助管理中心:李华东
电话:010-66092221
传真:010-66092166
邮箱:zhongx i aoxue}moe. edu. cn

附件:1.普通高中学生资助卡学生明细表（略）
      2.普通高中学生资助卡办理情况汇总表（略）
      3.普通高中学生资助卡业务信息统计表（略）

中国人民银行  中华人民共和国财政部  中华人民共和国教育部

二O一二年七月十九日











